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Carta de nuestros máximos representantes

[GRI 2-22]

En un entorno empresarial cada vez más
desafiante y dinámico, en el que los
riesgos sociales, ambientales y
económicos se encuentran en constante
evolución, hemos trabajado con
determinación y compromiso para
fortalecer nuestras prácticas en materia
de sostenibilidad. Este año, como parte
del enfoque integral, hemos logrado

avances significativos en diversos
aspectos que refuerzan nuestra
responsabilidad corporativa y nos
posicionan como una empresa más
resiliente, ética y alineada con los
principios de sostenibilidad.

Uno de los pilares fundamentales de
nuestro progreso ha sido el
fortalecimiento de las políticas de
cumplimiento y gobierno corporativo, lo
que nos ha permitido garantizar que
nuestras operaciones estén alineadas con
la ética, la trasparencia y la conformidad
con las normativas nacionales vigentes.
Optimizando procesos de monitoreo y
control, asegurando un entorno de
negocio seguro, y fomentando la
confianza de nuestros accionistas,
clientes y la sociedad en general.

A pesar de ser un año desafiante en
aspectos financieros y económicos,
donde se puede resaltar la diferencia en

cambio, ya que por ser una empresa
importadora esta variación tiene una alta
relevancia en nuestras operaciones;
cerramos un año satisfactorio,
presentando un crecimiento en nuestras
ventas del 12.65% y la vinculación de
más de 500 nuevos clientes. Lo que
refuerza nuestro posicionamiento actual
en el mercado a nivel nacional.

En el ámbito ambiental, nuestra gestión
ha estado orientada a la optimización de
procesos y a la implementación de
prácticas más eficientes y sostenibles.
Hemos realizado importantes esfuerzos
para reducir nuestro impacto ambiental,
centrándonos en un uso más eficiente de
los recursos, la minimización de nuestra
huella ecológica, el uso de energías
renovables y el impulso de iniciativas
que promuevan la reutilización y
reciclaje de materiales.



Por otro lado, en el ámbito social,
continuamos priorizando el bienestar y la
seguridad de nuestros colaboradores.
Hemos implementado medidas que
garantizan condiciones laborales justas,
inclusivas y seguras, promoviendo una
cultura organizacional basada en el
respeto y la igualdad de oportunidades. A
través de programas de capacitación y
desarrollo, brindamos herramientas a
nuestros empleados para su crecimiento
profesional, asegurando que se sientan
valorados y motivados.

A través de este informe, no solo
mostramos los avances alcanzados en
materia de sostenibilidad, sino que
también identificamos las áreas de
oportunidad que nos permitirán
continuar mejorando. Sabemos que el
camino hacia la sostenibilidad es largo y

desafiante, sin embargo, tenemos una
visión clara hacia el futuro y con una
responsabilidad inquebrantable hacia las
generaciones venideras.

Agradecemos sinceramente a todos
nuestros colaboradores, clientes,
proveedores y demás grupos de interés
por su apoyo incondicional en este viaje.
Cada uno de sus aportes es una fuente de
inspiración para continuar trabajando
con pasión, compromiso y dedicación,
sabiendo que solo a través de una gestión
responsable podremos generar valor no
solo para nuestro negocio, sino también
para la sociedad y el entorno en el que
operamos.

Con el firme propósito de seguir
evolucionando, reafirmamos nuestra
visión de ser una empresa sostenible, que
contribuye activamente al bienestar de

las personas y del planeta, sin perder de
vista la excelencia operativa y la creación
de valor a largo plazo.

Carta de nuestros máximos representantes

[GRI 2-22]

Jaime Jaramillo Henao

Gerente General

Claudia Elena Marín B.

Subgerente

Atentamente,



SOBRE NUESTRO 
REPORTE

Este informe de sostenibilidad ha sido elaborado de acuerdo con los 
estándares del Global Reporting Initiative (GRI) y en cumplimiento 

con la Circular Externa No. 100-000010 del 21 de noviembre de 
2023 de la Superintendencia de Sociedades. Nuestro objetivo es 

proporcionar una comunicación clara y transparente sobre el 
desempeño ambiental, social y económico de la empresa, 

respondiendo a los impactos que generamos sobre nuestros grupos 
de interés. De esta manera, reafirmamos nuestro compromiso con la 

sostenibilidad y la responsabilidad corporativa.
Al ser nuestro primer informe de sostenibilidad, no contamos con 

información previa para actualización. En este documento 
presentamos la gestión de nuestros impactos durante el año 2024, 

en todas nuestras sedes, con el compromiso de actualizarlo 
anualmente.

En caso de presentarse dudas, sugerencias u opiniones respecto a este 
Informe de Sostenibilidad, contactar a: info@grupoal.com.co

[GRI 2-2, GRI 2-3, GRI 2-4]

mailto:info@grupoal.com.co


¿QUIÉNES 
SOMOS? 



Somos una empresa importadora y 
comercializadora de materias primas 
cárnicas, fundada en el año 2006. A lo 
largo de los años hemos ampliado 
nuestras operaciones y alcanzando 
nuevos sectores de la industria de 
alimentos, dentro de los cuales se 
destacan las carnes frías, expendios de 
carnes, comidas rápidas, supermercados, 
restaurantes, y alimentos para mascotas.
Con el fin de tener un servicio integral 
para nuestros clientes, somos 
distribuidores de la organización Alico, 
complementando nuestro portafolio de 
productos.  

[GRI 2-1]

Sabaneta
Sede principal

Medellín
Punto de venta

Bogotá
Punto de ventaCali

Punto de venta



Misión
Somos una empresa dedicada a importar y comercializar 
insumos cárnicos, ofrecemos soluciones y productos 
innovadores, rentables y de calidad, buscando siempre la 
satisfacción de nuestros clientes.

Estamos comprometidos con el cuidado del medio ambiente 
y con el desarrollo de nuestro equipo de trabajo, estimulando 
su crecimiento laboral, personal y familiar.

Ofrecemos una contribución adecuada a nuestros socios

Visión

Ser líderes en el suministro de materias primas cárnicas 
funcionales, consolidando nuestra presencia a nivel 
nacional y siendo reconocidos por nuestro excelente 
servicio.

Trabajar con honestidad y respeto hacia nuestros 
colaboradores, proveedores y clientes.

[GRI 2-1]



Nuestra cadena de valor

[GRI 2-6]



GOBIERNO 
CORPORATIVO

Nuestro gobierno corporativo está conformado por 
una Asamblea de Accionistas, que es el máximo 
órgano de toma de decisiones. La propiedad y gestión 
de la empresa recaen en sus accionistas, asegurando 
una administración directa y alineada con los valores 
y objetivos estratégicos de la organización.
Dos de los accionistas ejercen funciones como 
representantes legales, encargándose de la gestión 
operativa y el cumplimiento normativo de la 
empresa. Este modelo de gobierno nos permite 
mantener una estructura ágil, eficiente y 
transparente en la toma de decisiones.

[GRI 2-9]

Gestión 
Humana

Producción Logística Auditoría SIG TIC

Comercio 
Exterior

I+D Cartera
Mercadeo 
y Ventas

Calidad Contabilidad

Asamblea

Asamblea

Gerencia y 
subgerencia

Gerencia Subgerencia



Garantizamos el cumplimiento de los principios de 
responsabilidad, transparencia y sostenibilidad mediante
[GRI 2-9]



Políticas y 
cumplimiento

Nos aseguramos de cumplir con todas las regulaciones 
aplicables a nuestra actividad. Esto incluye normativas en 
materia de inocuidad alimentaria, sanidad, comercio 
exterior, medio ambiente, seguridad laboral, tributario, 
seguridad vial, entre otras. Además, por medio de nuestra 
matriz legal mantenemos un monitoreo constante de 
cambios regulatorios para garantizar la actualización es 
implementación en nuestros procesos.
Durante el período reportado no se presentaron 
sanciones o multas por incumplimiento normativo.

[GRI 2-27]

OEA
Operador Económico 

Autorizado

Calificaciones y permisos



Nuestro 
enfoque en 
sostenibilidad

Este informe de sostenibilidad se 
elaboró siguiendo los estándares GRI. 
La identificación de los temas 
materiales se realizó tomando como 
base los procedimientos de cada uno 
de nuestros procesos en las diferentes 
áreas de la organización. A partir de 
este análisis, se identificaron los 
impactos sociales, económicos y 
ambientales relevantes, los cuales 
fueron evaluados mediante una matriz 
de priorización basada en cuatro 
criterios de valoración, reputación, 
política establecida, costos e impacto 
en la operación. Como resultado, se 
definieron los siguientes temas 
materiales: 

Empleados

Calidad de vida y bienestar del 

empleado 

Riesgos laborales 

Formación y desarrollo continuo de los 

empleados

Accionistas
Volatilidad de precios en el mercado

Alta competencia en el mercado

Clientes

Ser competitivos en el mercado con 

costos asequibles

Apoyo y fortalecimiento de clientes

Demoras en la entrega de mercancía 

Comunidades

Materiales de empaque

Vertimientos

Consumo de agua

Consumo de energía 

Proveedores Gestión de compras y proveedores

Gobierno Cumplimiento normativo

[GRI 3-1]

[GRI 3-2] Materialidad



Nuestra gestión 
económica



Desempeño económico

Obtuvimos unas ventas netas acumuladas en 2024 por 
$ 92.022 millones, representando un incremento de 
$10.334 millones, lo que corresponde a una variación 
porcentual del 12.65% frente al mismo periodo del año 
anterior. Monitoreamos indicadores de liquidez y de 
rentabilidad, lo que nos permite analizar nuestra 
solidez financiera y tomar decisiones estratégicas. 

Ventas netas
$92 mil

Costos 
operacionales

[GRI 201-1]

Cifras expresadas en millones 
de pesos colombianos

El desempeño económico es un aspecto clave 
para la compañía, ya que permite cumplir con 
la rentabilidad esperada por los accionistas. 
Gracias a una gestión eficiente y a las 
estrategias implementadas, logramos cerrar el 
2024 con un desempeño financiero 
sobresaliente.

[GRI 3-3]

[GRI 201]$79 mil

Salarios
$2 mil

Beneficios de 
los empleados

$752

Pagos al 
gobierno

$2 mil



Inversiones en 
nuevos desarrollos

En el año 2024 obtuvimos la 
patente de proceso y producto de 
nuestro nuevo desarrollo, tripa 
natural seca, en el cual veníamos 
trabajando hace 7 años, pensado en 
ofrecer ventajas competitivas y 
sostenibles a nuestros clientes,  
para lograrlo realizamos 
inversiones tanto tecnológicas, 
como de infraestructura.



Volatilidad de precios 
en el mercado

Los productos importados han 
experimentado un alza significativa 
durante los últimos años, impulsada 
principalmente por factores económicos 
como la inflación y fluctuación del dólar, 
el aumento de costos logísticos y 
operativos, y la competencia nacional e 
internacional; afectando nuestro 
margen de utilidad.

Para contrarrestar los impactos 
negativos que estos factores, 
implementamos mecanismos como: 

Cuentas de 
compensación

Monitoreo constante de la 
tasa de cambio

Instrumentos 
financieros

[forwards y los 
fondeos]

Créditos comerciales 
internacionales

Análisis de rutas de tránsito 
eficientes y rentables

Relaciones 
comerciales 

estables

Rastreo de cargas 
en tiempo real

Análisis de 
acuerdos 

comerciales con 
diferentes países

Diversidad de 
proveedores y 

productos 

Servicio ágil 
y oportuno

Productos de 
excelente calidad 

Acompañamiento 
pre y postventa

Fluctuación del dólar

Costos logísticos y operativos

Competencia nacional e internacional

[Tema NO GRI]

Mejora 
continua de 
los procesos

[GRI 3-3]



Nuestra gestión 
ambiental



Gestión de 
materiales

Aseguramos que los productos, como 
insumo para su proceso productivo, 
cuentan con la calidad requerida a 
partir del contexto normativo 
aplicable. 
Dentro de las áreas involucradas para 
garantizar estos requerimientos se 
tiene: producción y calidad, que 
garantizan el cumplimiento de 
condiciones de calidad para el 
ingreso de los productos. El detalle de 
las acciones implementadas para 
asegurar la calidad, se encuentran en 
el apartado Aseguramiento de la 
calidad. 

[GRI 301]

Material Peso / 2024

PEAD
Polietileno de Alta Densidad

710 KG

PEBD
Polietileno de Baja Densidad

2500 KG

Cartón 2200 KG[GRI 3-3]

[GRI 301-3]

Priorizamos la inocuidad y calidad en la entrega de 
nuestros productos, utilizando materiales aptos para el 
contacto con alimentos. Conscientes del impacto 
ambiental de estos materiales, promovemos una gestión 
responsable de los empaques, alineada con la economía 
circular, implementando acciones para promover la 
recuperación de estos, respaldadas por el Plan Colectivo 
de Envases y Empaques EmpÁtica.
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180 ton de cartón 
460 kg de plástico

Material puesto en 
el mercado 

Meta de 
recolección

16%

Cantidad 
recuperada

28,8 ton de cartón 
73,6 kg de plástico

[GRI 301-1]



Gestión de la 
energía
[GRI 302]

Consumo total 2024
330.992 kWh

Generación total 2024

136.650 kWh

Excedentes 2024
21.427 kWh

[GRI 3-3]

$ 174 millones  

$ 104 millones  
Ahorrado 2024

Pagado 2024

Para el desarrollo de nuestras actividades, la empresa requiere el 
uso de energía para la iluminación, el uso de equipos en planta y 
administración, por lo que, conscientes de los impactos 
ambientales derivados del consumo de este recurso, 
implementamos el uso de energías renovables desde el año 2020 
logrando que el 42% del consumo total de energía en 2024 
provenga de fuentes renovables, lo que se traduce en la 
optimización del uso de los recursos y la contribución a un futuro 
más sostenible.

$ 16 millones 
Excedentes 2024

[GRI 302-1]

Tomado de Neu - Erco Energy 

20,92 ton

42 árboles

Con nuestros paneles solares 
evitamos la producción de

Lo que equivale a la 
siembra de 



Gestión del 
agua

En el sector de alimentos, el agua es un insumo 
esencial en el desarrollo de las actividades. Es por 
ello por lo que, reconocemos nuestro papel 
fundamental en el proceso productivo y la 
necesidad de gestionarlo de manera responsable y 
respetuosa con el medio ambiente. Conscientes de 
su importancia, se han implementado diferentes 
estrategias que impactan desde el consumo del 
recurso hasta su vertimiento, para lo cual:

[GRI 303]

[GRI 3-3]

Se lleva un seguimiento detallado de los 
consumos hídricos

Se implementan estrategias para la 
minimización del consumo de agua en planta y 
la reducción de la contaminación de esta 

Se realizan análisis sobre la calidad de los 
efluentes generados

Proveedor del 
recurso

Aspecto 
ambiental 

relacionado

Impactos 
ambientales 

generados
Estrategias de control

Empresas 
Públicas de 

Medellín (EPM)

Consumo del 
agua

Agotamiento del 
recurso natural 

(agua)

- Sensibilización del uso 
eficiente del recurso

- Seguimiento a 
consumos mensuales

Empresas 
Públicas de 

Medellín (EPM)
Vertimiento Contaminación 

del agua

- Seguimiento a la 
calidad del 
vertimiento

- Tratamiento de ARnD

[GRI 303-1, GRI 303-2, GRI 303-4]



Gestión del 
agua
[GRI 303] Consumo total 2024

827 𝒎𝟑 $ 10 millones 
Pagado 2024

[GRI 303-5]



Gestión de residuos
[GRI 306]

La gestión ambiental en la organización apunta cada 
vez a manejar de manera responsable los residuos 
generados por cada actividad desarrollada al 
interior de la compañía. Es por esto que trabajamos 
de la mano con aliados estratégicos para asegurar su 
aprovechamiento y/o disposición adecuada, 
minimizando el impacto ambiental y promoviendo la 
sostenibilidad en nuestras operaciones.

[GRI 3-3]
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Pilas y baterías

Aprovechamiento final

Tratamiento especial

Cantidad generada y dispuesta

A
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Generado

5.007,6 kg

Recuperado
N

o
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p
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20 EcoBotellas
Fabricación de madera 
plástica para mobiliario

Reutilización de partes

Aprovechamiento final

Plástico Empresas transformadoras de plástico

FundiciónChatarra

Cantidad generada y dispuesta

RAEES
Residuos de Aparatos 

Eléctricos y Electrónicos

Aprovechamiento final

Cartón Industrias papeleras de Colombia673,4 kg

3891,3 kg

56,7 kg

Fabricación de mueblesMadera 126 kg

164 kg

3,3 kg

[GRI 306-1, GRI 306-2, GRI 306-3, GRI 306-4]



Inversión total en 
gestión ambiental 

Gestión del agua $55 millones

Asesoría ambiental $18 millones

Proyecto para 
aprovechamiento de 
calor en procesos

$54 millones

Colectivo EmpÁtica $4,2 millones

Semana ambiental y 
otros $6 millones



Nuestra gestión 
social



Gestión de talento

MujeresVelamos por generar un 
impacto positivo en el 
bienestar de los 
colaboradores y sus 
familias, otorgándoles un 
empleo digno, con una 
remuneración adecuada y 
acceso a salud. 

22%

78%
Hombres

82
Empleados

[GRI 3-3]

Nuevas contrataciones 2024: 20

38%

40%

22%

< 28 años

28 - 45 años

>45 años

Índice de Rotación de Personal en 2024: 21,47%* 
*Este indicador se ve directamente afectado con las edades predominantes 

del personal y las dinámicas actuales en los intereses laborales

[GRI 401]

Rangos 
de edad

[GRI 401-1]

[GRI 2-7, GRI 2-8]

82
Empleados



[GRI 401-2]

Reconocemos la importancia de 
ofrecer un plan de beneficios 
integral a nuestros empleados, estas 
prestaciones están diseñadas para 
fomentar un ambiente de trabajo 
positivo y apoyar el bienestar de 
nuestros empleados. 



Creemos que la formación 
continua es una herramienta 
esencial para el desarrollo de 
habilidades de nuestros 
empleados, por lo que 
invertimos en su crecimiento, 
tanto personal como profesional, 
enfocándonos en la seguridad y 
el fortalecimiento de diversas 
áreas, como la conciencia 
sostenible y las habilidades 
blandas y duras. Esto no solo 
impacta positivamente en la 
competitividad, sino que 
también contribuye a un 
entorno de trabajo más 
enriquecedor y satisfactorio 
para todos.

Capacitación 
20 Horas 
promedio 

[GRI 404]

[GRI 404-1]

[GRI 404-2]

[GRI 3-3]

Auxilios para estudios profesionales
Negocios internacionales

Administración de empresas

Administración humana

Especialización en gerencia de impuestos

Diplomados

En formación, por 
empleado, en temas de
BPM – SAGRILAFT - PTEE –

PESV - Sostenibilidad

$37 millones



[GRI 403-8]

Seguridad y Salud 
en el Trabajo

Nuestro Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 
Trabajo se rige principalmente bajo dos normas 
colombianas actualmente vigentes: Decreto 1072 de 
2015 y Resolución 0312 de 2019, donde nos aplican 60 
estándares de los cuales se atienden todos.
El 100% de nuestros colaboradores tienen total 
cobertura de nuestro sistema de seguridad y salud en el 
trabajo.

Garantizamos un entorno laboral 
seguro para todas las partes 
interesadas, con un enfoque 
prioritario en nuestros empleados. 
Nuestro objetivo es minimizar al 
máximo los riesgos en la empresa 
y prevenir accidentes y 
enfermedades laborales a través de 
actividades que promuevan la 
salud, el cumplimiento normativo 
y una sólida cultura de seguridad. 
Además, aplicamos la mejora 
continua en cada uno de nuestros 
procesos para fortalecer la 
protección y el bienestar de todos.

[GRI 403]

[GRI 3-3]



[GRI 403-1, GRI 403-3, GRI 403-4, GRI 403-5, GRI 403-6]

Gestión SST

Exámenes médicos de ingreso, 
periódicos y de egreso

Formación en SST 
a todo el personal

76% participación
26 horas 

Semana de 
la salud

Certificación 
para trabajo 

en alturas
3 Personas 

8 horas capacitación

Jornadas de 
vacunación

6 personas 

Acompañamiento 
psicológico

25 personas

Mediciones 
de higiene 
industrial

5 mediciones

Formación 
de líderes

76% Participación
3 horas

74 Exámenes

56% Participación
8 horas

Invertidos en 
SST en 2024

$46 
millones



Accidentes 
laborales y viales

0
[GRI 403-9, GRI 403-10]

Contamos con una matriz de riesgos realizada bajo la 
metodología GTC 45, que nos permitió identificar 286 
riesgos, distribuidos en las diferentes sedes (gráfico), 
valorarlos e implementar los controles necesarios 
para los mismos.  Adicional, a través de los formatos 
para autorreporte y reporte de condiciones de trabajo 
y/o actos inseguros, que nos permiten alimentar la 
matriz continuamente. 

[GRI 403-2]

Gestión de riesgos

56%

8%

12%

24%

Sabaneta

Medellín

Bogotá

Cali

A través del manual de contratistas, se 
tienen establecidos los criterios para la 

realización de actividades dentro de 
nuestras instalaciones, las cuales incluyen el 

cumplimiento de estándar mínimos, 
verificación de seguridad social e inducción

29
Inducciones 

realizadas

8 personas
10 horas 

capacitación

8 personas
18 horas 

capacitación

13 personas
26 horas 

capacitación

COCOLA COPASST BRIGADA
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[GRI 403-7]

Enfermedades 
laborales



Nuestro compromiso fututo

Gestión de 
proveedores

Como parte de nuestro compromiso con la mejora 
continua, nos proponemos incluir dentro de los 
criterios de selección de proveedores requerimientos 
ambientales y sociales, para crear lineamientos de 
abastecimiento responsables.

Reconocemos la importancia 
estratégica de una cadena de 
suministro eficiente y sostenible para 
garantizar la calidad y disponibilidad 
de los productos que ofrecemos. Por 
ello, gestionamos relaciones con 
proveedores que aseguren una cadena 
de suministro confiable, 
implementando procesos de selección 
y evaluación basados en criterios de 
calidad, cumplimiento normativo y 
eficiencia operativa. Adicional, que 
ofrezcan precios competitivos, 
estabilidad en el abastecimiento y 
capacidad de respuesta, fomentando 
el desarrollo económico del sector.

[GRI 204]
Proveedores 

Internacionales
Proveedores 
Nacionales

[GRI 3-3]

23 +50

Realizamos un proceso de selección de 
proveedores, centrado en el cumplimiento 
normativo y de estándares de calidad requeridos. 



Gestión de clientes

Nos enfocamos en generar vínculos 
cercanos con nuestros clientes y 
fortalecer las pequeñas y mediana 
empresas, para que se consoliden en el 
mercado, asegurando: 

[GRI 3-3]

Apoyo y fortalecimiento de clientes

Aseguramiento de la calidad de 

nuestros productos 

Gestión de los tiempos de entrega 

2.267 clientes
Antioquia

Bogotá D.C
Valle del Cauca

57,5%
19,5%
10,4%

Región Andina
Región Caribe

Región Pacífica
Región Orinoquía

Región Insular
Región Amazónica 

6,7%
3,1%
1,8%
0,7%
0,2%
0,1%

Antioquia 53,7%
Bogotá 21,2%

Valle del cauca 10,0%
Región Andina 7,8%
Región Caribe 3,0%

Región Pacífica 2,2%
Región Orinoquía 1,6%

Región Amazónica 0,4%
Región Insular 0,2%

Nuevos clientes 
en 2024 501

[Tema NO GRI]



Apoyo y fortalecimiento 
de clientes La gestión centrada en el cliente, por medio de su conocimiento integral, un 

acompañamiento permanente y asesorías técnicas personalizadas, nos ha 
permitido incrementar la presencia en la industria colombiana y cumplir con las 
expectativas de los clientes a través de nuestro servicio.
Además, la oferta de productos tradicionales para la industria y la innovación 
constante nos ha permitido incorporar nuevas referencias, así como reemplazar 
líneas de productos de menor impacto. 
Uno de nuestros productos más innovadores del 2024 y con el cual logramos 
obtener la patente en este mismo año, es la tripa natural de cerdo seca, que busca 
cubrir las nuevas necesidades del mercado.

Línea Referencias nuevas 2024

Tripa natural de 

cerdo

Innovación permanente en las 

referencias de tripa seca

Tecnas* 58

Cerdo 36

Alico* 35

Pollo 21

Talsa* 8

Pasta de pollo 3

* Distribuidor 
autorizado

Créditos 
Aprobados 

en 2024

15

Tripa natural 
de cerdo 

Cortes de 
cerdo 

Cortes de 
pollo 

Pasta y carne 
molida de pollo

Tripa natural 
de cerdo seca



Aseguramiento de la 
calidad 

Cumplimiento IVC 
(Inspección, 

Vigilancia y Control) 

por INVIMA

98,45%

Autorización sanitaria 
para el 

acondicionamiento de 
carne y productos 

cárnicos comestibles: 
Res. 2018041817, 

28 septiembre/2018

10
Reclamos de 

calidad en 
2024



Gestión de los tiempos 
de entrega 
Nuestra prioridad es ser logísticamente efectivos, 
para realizar entregas oportunas a todos los clientes. 

Para mitigar estos impactos negativos, garantizamos 
la disponibilidad de producto con una amplia 
capacidad de almacenamiento y seguimiento a los 
tiempos de tránsito de la mercancía. 

Departamento
Capacidad 

propia
Capacidad 
tercerizada

Antioquia 325 ton -

Cundinamarca 30 ton 52 ton

Valle del Cauca 20 ton 416 ton

Bolívar - 734 ton

En 2024 tuvimos una capacidad de 
almacenamiento en congelación  de hasta: 

De las 291 importaciones realizadas, el 51% no 
presentaron retrasos, cumpliendo con su fecha inicial de 
llegada. La mayoría de los retrasos se dan entre 1 y 2 
días, lo que corresponde a un 27% de las importaciones. 



Índice de contenidos GRI

Declaración de uso

Grupo al S.A.S. ha presentado la información citada en este 
índice de contenidos GRI para el periodo comprendido entre 1 
de enero de 2024 y 31 de diciembre de 2024 del periodo objeto 
del informe utilizando como referencia los Estándares GRI. 

GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021

Estándares Sectoriales GRI aplicables No Aplica

Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021



Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26
Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

Contenido 3-1: Proceso de determinación de 
los temas materiales

13

Contenido 3-2: Lista de temas materiales 13

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 15
Estándar 201 (2016): 

Desempeño Económico
Contenido 201-1: Valor económico directo 
generado y distribuido

15-16

Desempeño económico

GRI 3: Temas Materiales

GRI 3: Temas Materiales 
2021

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 19
Estándar 301 (2016): 

Materiales
Contenido 301-1: Materiales utilizados por 
peso o volumen

19

Contenido 301-2: Insumos reciclados 
utilizados

- No trabajamos con insumos de material reciclado 

Contenido 301-3: Productos y materiales de 
envasado recuperados

19

No procede

Materiales



GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 20
Estándar 302 (2016): 

Energía
Contenido 302-1: Consumo de energía dentro 
de la organización(*)

20

Contenido 302-2: Consumo de energía fuera 
de la organización

-
No se cuenta con la información de las otras sedes, 

estamos comprometidos para completarla para el 2025

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 21
Estándar 303 (2018): 

Agua y efluentes
Contenido 303-1: Interacción con el agua 
como recurso compartido

21

Contenido 303-2: Gestión de los impactos 
relacionados con el vertido de agua

21

Contenido 303-4: Vertido de agua 21
Contenido 303-5: Consumo de agua 22

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 23

Estándar 306 (2020): 
Residuos

Contenido 306-1 Generación de residuos e 
impactos significativos relacionados con los 
residuos

23

Contenido 306-2 Gestión de impactos 
significativos relacionados con los residuos

23

Contenido 306-3 Residuos generados 23
Contenido 306-4 Residuos no destinados a 
eliminación

23

Energía

 Agua y efluentes 

Residuos

Información no disponible 
o incompleta

Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26
Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021



Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26
Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 26
Contenido 401-1: Contrataciones de nuevos 
empleados y rotación de personal

26

Contenido 401-2: Prestaciones para los 
empleados a tiempo completo que no se dan 
a los empleados a tiempo parcial o temporales

27

Contenido 401-3: Permiso parental -
No se presentaron por dinámicas de la población en 

extremos de edades 

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 29
Contenido 403-1: Sistema de gestión de la 
salud y la seguridad en el trabajo

30

Contenido 403-2: Identificación de peligros, 
evaluación de riesgos e investigación de 
incidentes

31

Contenido 403-3: Servicios de salud en el 
trabajo

30

Contenido 403-4: Participación de los 
trabajadores, consultas y comunicación sobre 
salud y seguridad en el trabajo

30

Contenido 403-5: Formación de trabajadores 
sobre salud y seguridad en el trabajo

30

Contenido 403-6: Promoción de la salud de 
los trabajadores

30

No procede

Estándar 403 (2018): 
Gestión de Salud y 

Seguridad en el Trabajo

Empleo

Estándar 401 (2016): 
Empleo

 Salud y seguridad en el trabajo 



Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26
Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

Contenido 403-7: Prevención y mitigación de 
los impactos para la salud y la seguridad en el 
trabajo directamente vinculados a través de 
las relaciones comerciales

31

Contenido 403-8: Cobertura del sistema de 
gestión de la salud y la seguridad en el trabajo

29

Contenido 403-9: Lesiones por accidente 
laboral

31

Contenido 403-10: Las dolencias y 
enfermedades laborales

31

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 28
Contenido 404-1: Promedio de horas de 
formación al año por empleado

28

Contenido 404-2: Programas para desarrollar 
las competencias de los empleados y 
programas de ayuda a la transición

28

Contenido 404-3: Porcentaje de empleados 
que reciben evaluaciones periódicas de su 
desempeño y del desarrollo de su carrera

-
No se realizaron evaluaciones de desempeño en el 

periodo reportado

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 32
Estándar 204 (2016): 

Prácticas de 
abastecimiento 

Estándar 204 (2016): Prácticas de 
abastecimiento 

32

No procede

Estándar 403 (2018): 
Gestión de Salud y 

Seguridad en el Trabajo

 Formación y educación 

Estándar 404 (2016): 
Formación y educación

Gestión de proveedores



GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 33

NO GRI: Gestión de 
clientes

Apoyo y fortalecimiento de clientes, 
aseguramiento de la calidad y gestión de los 
tiempos de entrega

33-36

GRI 3: Temas Materiales 3-3 Gestión de los temas materiales 17

NO GRI: Volatilidad de 
precios en el mercado

Fluctuación de dólar, costos logísticos y 
operativos, y competencia nacional e 
internacional 

17

NO GRI: Volatilidad de precios en el mercado

NO GRI: Gestión de clientes
Requisito Motivo Explicación

Contenido 2-1: Detalles organizacionales 6-8

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la 
presentación de informes de sostenibilidad

5

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

5

Contenido 2-4: Actualización de la 
información

5

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor 
y otras relaciones comerciales

9

Contenido 2-7: Empleados 26
Contenido 2-8: Trabajadores que no son 
empleados

26

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y 
composición

10-11

Contenido 2-22: Declaración sobre la 
estrategia de desarrollo sostenible

3-4

Contenido 2-27: Cumplimiento de la 
legislación y las normativas

12

Estándar GRI Contenido Página
Omisión

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

GRI 2: Contenidos 
Generales 2021

Este informe fue elaborado con la asesoría de Fenalco Solidario, socio implementador GRI.

Elaborado por: Luisa Jaramillo Marín y Ana Cecilia Botero Montes
Diagramado por: Luisa Jaramillo Marín



SABANETA

Cr 47G # 78D Sur 18 Sabaneta
(604) 444 8502. Ext. 101
(+57) 310 879 7503

PLAZA MINORISTA

Cll 55 # 57 – 80 Sector 10 
Local 30/31/32
(604) 444 8502. Ext. 201
(+57) 317 404 2594

CALI
Cll 33A # 17F – 81 
Barrio La Floresta
(604) 444 8502 Ext. 401 
(+57) 315 695 1013

BOGOTÁ
Cll 77A # 83 – 68 Barrio La Granja
(604) 444 8502. Ext. 301
(+57) 315 880 7745
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